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Get to know G. Englmayer 

Dieses Handbuch soll Kund:innen sowie Interessierten einen prägnanten Überblick über das Leistungsportfolio 

und die gelebte Unternehmenskultur der G. Englmayer Unternehmensgruppe bieten. 

Darüber hinaus erhalten Sie detailliertere Informationen gerne auf unserer Homepage: 

🌐 www.englmayer.net 
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VORWORT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die G. Englmayer Unternehmensgruppe bietet 

seit mehr als 165 Jahren ein umfangreiches 

Leistungsportfolio an Transport- und Logistiklö-

sungen sowie Zolldienstleistungen an.  

Prägendes Leitziel ist die Erhaltung eines wirt-

schaftlich unabhängigen und erfolgreichen Un-

ternehmens, welches sich agil an verändernde 

Umwelt- und Kund:innenanforderungen an-

passt.  

Durch die Bestellung des Corporate Manage-

ment Boards 2023 setzt das Familienunterneh-

men einen entscheidenden Schritt für den Er-

folg in der Zukunft.  

Die siebenköpfige Geschäftsleitung vereint 

nicht nur langjähriges Know-How sondern auch 

Flexibilität und moderne Ideen. 

CEO Andreas Gaber und Eigentümervertreter 

Heinz Wiesinger blicken optimistisch in die Zu-

kunft: 

„Ein schlagkräft iges  Füh-
rungsteam, gepaart  mit  zu-
verläss igen Mitarbeitenden,  
ist  der Schlüsse l  für einen 
nachhalt igen Unterneh-
menserfo lg.  Wir freuen uns  
auf  d ie neuen Herausforde-
rungen, d ie vor uns l iegen.“  

  

  
  

 
Andreas Gaber 

CEO 

 
Heinz Wiesinger 

Eigentümervertreter 
  

Für die Zukunft gut aufgestellt: Das Corporate Management Board 
Von links nach rechts: Klaus Gasperlmair, Roman Schimps, Jürgen Walter, Eigentümervertreter Heinz Wiesinger, 

 Nicole Reiter, Robert Breitwieser, Alexander Pöttinger, CEO Andreas Gaber 
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1858: Gründung 
der G. Englmayer 

Spedition durch 
Martin Dollhäubl

1862: Unternehmensübernahme 
durch Georg Englmayer (Stiefsohn)

1881: Rollfuhrvertrag mit 
Kaiserin Elisabeth Bahn

1907: Unternehmenskauf 
durch Franz Wiesinger

1855

1865

1875

1885

1895

1905

 

G. ENGLMAYER SEIT 1858 

 

Strategie 2025 
 23 Niederlassungen in 11 Ländern   

1994: Ungarn

2001: Kroatien 2002: Slowenien

2003: Rumänien

2004: Tschechien
2006: Slowakei

2013: Bosnien und Herzegowina
2016: Schweiz

2020: Serbien

1990

2000

2010

2020
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LEISTUNGSPORTFOLIO 

 

Seit der Unternehmensgründung 1858 wurde 

unser Leistungsportfolio so beständig wie die 

Veränderung an die Bedürfnisse unserer 

Kund:innen und Umweltanforderungen ange-

passt. Beste nationale und internationale (Part-

ner-) Netzwerke machen uns zum kompeten-

ten Kooperationspartner für individuelle Lo-

gistiklösungen sowie Zolldienstleistungen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Für Ihren Service auch digital unterwegs:

 

 

 

E-Portal 

Import von Sendungsdaten 

Ausdruck Barcode-Labels 

Weberfassung 

Performance-Reports 

Dokumentenbereitstellung  

Full-Service EDI 

gesicherter Austausch von  

Auftrags-, Status- und  

Fakturendaten in beliebigen 

Formaten 

 

Track & Trace 

Sendungsverfolgung mit GPS-

Ortung durch proaktive Bereit-

stellung des Trackings-Links 

 

EDI 

FULL- 
SERVICE 

Day & Night: 
Express-Lieferungen  

in Bestzeit 

Zoll aus einer Hand: 
Full service  

ohne Grenzen! 

Stückguttransporte 
national & 

international 

individuelle 
Lösungen für  
individuelle 
Bedürfnisse 
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FÜR SIE VOR ORT 

  
Österreich Wels (Zentrale) 

 Vienna (Leopoldsdorf) 
 Graz (Wundschuh) 
 Salzburg (Bergheim) 
 Klagenfurt (Grafenstein) 

Schweiz St. Margrethen 
 Thayngen 

Ungarn Budapest (Biatorbágy) 

Tschechien Prague (Zeleneč) 
 České Budějovice  
 Brno 

Slowakei Bratislava (Senec) 

Rumänien Bucharest (Dragomirești Deal)  
 Cluj (Gilău) 
 Arad 
 Sibiu 
 Bacău 

Slowenien Ljubljana 
Dravograd 

Kroatien Zagreb 
 Rijeka 

Bosnien und Herzegowina Sarajevo 

Serbien Belgrad (Šimanovci) 
  

 

 W
el

s 

V
ie

n
n

a 
(L

eo
p

o
ld

sd
o

rf
) 

G
ra

z 
(W

u
n

d
sc

h
u

h
) 

Sa
lz

b
u

rg
 (

B
er

gh
ei

m
) 

K
la

ge
n

fu
rt

 (
G

ra
fe

n
st

ei
n

) 

St
. M

ar
gr

et
h

en
 

Th
ay

n
ge

n
 

B
u

d
ap

es
t 

(B
ia

to
rb

ág
y)

 

P
ra

gu
e

 (
Ze

le
n

eč
) 

Č
es

ké
 B

u
d

ěj
o

vi
ce

 

B
rn

o
 

B
ra

ti
sl

av
a 

(S
en

ec
) 

B
u

ch
ar

es
t 

 

C
lu

j (
G

ilă
u

) 

A
ra

d
 

Si
b

iu
 

B
ac

ău
 

Lj
u

b
lja

n
a,

 D
ra

vo
gr

ad
 

Za
gr

eb
 

R
ije

ka
 

Sa
ra

je
vo

 

B
el

gr
ad

 (
Ši

m
an

o
vc

i)
 

STÜCKGUT  

TEIL-/KOMPLETT- 
LADUNGEN  

EXPRESS 

WAREHOUSE 

SEE- UND 
LUFTFRACHT 

VERZOLLUNG 

ADR (Gefahrgut) 
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ORGANIGRAMM DER ENGLMAYER UNTERNEHMENSGRUPPE (STAND 2024-01) 
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CORPORATE MANAGEMENT BOARD DER ENGLMAYER UNTERNEHMENSGRUPPE  

 

 

  



    

 Bitte verzichten Sie zum Wohle unserer Umwelt auf einen Ausdruck!             S e i t e  9 | 19 

PROZESSLANDKARTE 
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CORPORATE IDENTITY 

Seit 165 Jahren ist G. Englmayer als Familienunternehmen unter dem Slogan „Logistik ganz persönlich“  bestrebt Qualitätsführerschaft mit Nachhaltigkeit und 
Wertschätzung gegenüber allen Stakeholdern zu verbinden. 

Wirtschaftlicher Erfolg, stetiges Wachstum und kontinuierliche Verbesserung unter Bedachtnahme der Umwelt und allen Interessensgruppen sind gelebte Bausteine 
unserer beständigen Unternehmenskultur. Dies spiegelt sich auch in unseren Werten und Leitgedanken wider.  
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Gemeinsam erreichen wir sicher unsere Ziele. 

Logistik ganz persönlich 

Als unabhängiges Familienunternehmen 

sind wir DER Partner  

für individuelle und nachhaltige Logistik. 

 

Wir begeistern unsere Kund:innen mit innovativen  

Logistik-Lösungen und persönlicher Beratung. 

Englmayer steht für: 

▪ hochmotivierte und qualifizierte  

Mitarbeiter:innen 

▪ umfassende Beratungskompetenz 

▪ ein eigenes Netzwerk und hervorragende 

Marktkenntnisse in Zentral- und Osteuropa 

▪ effiziente Prozesse 

▪ schnelle und einfache Entscheidungswege 

▪ Leistungen mit höchsten Qualitätsansprü-

chen  

 

Strategie 
2025 

Vision

Mission 
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Um in den Bereichen: 

▪ Qualität 

▪ Umwelt & Nachhaltigkeit 

▪ Menschen & Gesundheit 

▪ Risiko & Sicherheit 

▪ Compliance & Datenschutz 

ein einheitliches und gleichbleibend hohes 

Niveau in der gesamten Unternehmensgruppe 

zu erzielen und kontinuierlich zu verbessern, 

wurde bereits vor Jahren ein prozessorientier-

tes Integriertes Managementsystem einge-

führt. Die Neuentwicklung von Produkten bzw. 

Dienstleistungen wird auf die projektbasierte 

Weiterentwicklung begrenzt.  

Die Geschäftsführung verpflichtet sich und alle 

Mitarbeiter:innen zur Einhaltung der in diesem 

Unternehmenshandbuch festgelegten Inhalte im 

Sinne des integrierten Managementsystems. 

Darüber hinaus ist sie für die Aufrechterhaltung, 

Bewertung und kontinuierliche Verbesserung des  

gesamten Managementsystems verantwortlich 

und legt die Unternehmenspolitik fest. Für alle 

qualitätsrelevanten Prozesse wird zudem sicher-

gestellt, dass die Verantwortlichkeiten sowie Be-

fugnisse transparent festgelegt sind und den  

Mitarbeiter:innen die Bedeutung ihrer Tätigkeit 

für die Qualität und die gesetzten Unternehmens-

ziele bewusst ist. 

Qualität 

Alle österreichischen Standorte der G. Englma-

yer Unternehmensgruppe sind u.a. nach den 

ISO-Normen 9001 (Qualitätsmanagement) und 

14001 (Umweltmanagement) zertifiziert. Auch 

weitere Niederlassungen in Ungarn, Tsche-

chien, der Slowakei, Rumänien und Slowenien 

verfügen über eine ISO 9001 Zertifizierung. Die 

Ausrollung auf weitere Niederlassungen ist 

darüber hinaus in der G. Englmayer Strategie 

2025  festgehalten. Die Lerndienstleistungen 

der Zollakademie Austria sind überdies nach 

ISO 21001 sowie dem Ö-Cert geprüft. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Umwelt & Nachhaltigkeit  

Alle Unternehmen tragen Verantwortung ge-

genüber der Umwelt, Gesellschaft und Wirt-

schaft. Wir bei G. Englmayer sind uns dieser 

Verantwortung nicht nur bewusst, sondern wir 

arbeiten proaktiv an der kontinuierlichen Ver-

besserung in Richtung Green Logistics. Die Fülle 

unserer Maßnahmen können in den Bereichen 

Prozesse, Gebäude und Fuhrpark dargestellt 

werden. 
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Menschen & Gesundheit 

Der Mensch steht bei uns im Fokus. So sehen 

wir es als selbstverständlich, dass wir allen un-

abhängig von Alter, ethnischer Herkunft, 

Staatsbürgerschaft, Geschlecht, Gesundheit  

oder Weltanschauung die gleichen Chancen 

bieten. 

Als Familienunternehmen ist uns der Erhalt 

und die Förderung der Gesundheit unserer  

Mitarbeiter:innen, Partner:innen und Kund:in-

nen darüber hinaus ein besonderes Anliegen – 

und dies über alle Touchpoints hinweg. Das be-

triebliche Gesundheitsmanagement der Unter-

nehmensgruppe organisiert daher neben re-

gelmäßigen Gesundheits(vorsorge)angeboten 

auch Maßnahmen zur Arbeitsplatzsicherheit 

am neuesten Stand. 

Überdies werden unsere Mitarbeiter:innen 

durch ein zeitgemäßes Personalmanagement 

fundiert ausgebildet und durch interne und ex-

terne Schulungen gezielt gefördert.  

Vom gelungenen (Lehr-)Eintritt bis zum Fir-

menaustritt werden die Bedürfnisse und Anfor-

derungen unseres Teams über verschiedenste 

Benefits wie beispielsweise flexible Arbeitszeit-

modelle, Homeoffice, Vergünstigungen,  

Firmenevents oder Möglichkeiten zum gemein-

samen karitativen Engagement fokussiert.  
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Im täglichen Miteinander sind uns Ehrlichkeit, 

Integrität, Respekt und Fairplay besonders 

wichtig. Des Weiteren wird durch einen fest im-

plementierten Code of Conduct sichergestellt, 

dass zentrale bzw. indiskutable Verhaltens- 

und Ethikgrundsätze gegenüber allen in der 

Prozesskette beteiligten Personen eingefordert 

und gewährleistet werden. 

Risiko & Sicherheit 

 

 

 

 

 

Vom Pferdefuhrwerk bis zu hochmodernen 

Elektrolastkraftwagen haben wir bei G. Eng-

lmayer schon viele Neuerungen und Verände-

rung positiv nützen können. Dazu ist eine sys-

tematische und ganzheitliche Risikoanalyse 

und -bewertung bei sämtlichen strategischen 

und operativen Planungen fixer Bestandteil.  

Gegebenenfalls werden Risiken durch die treff-

sichere Implementierung geeigneter Maßnah-

men vorgebeugt. Unser positives Mindset rich-

tet sich jedoch gleichermaßen auch auf die je-

weiligen „Chancen der Zeit“, um auch die 

nächsten Jahrzehnte für unsere Mitarbeiter:in-

nen und Kund:innen erfolgreich unterwegs zu 

sein. 

 

 

 

 

 

Compliance & Datenschutz 

Täglich sicher und fachkompetent für Sie unter-

wegs: unsere Rechtsexpert:innen prüfen konti-

nuierlich sämtliche relevanten normativen  

Änderungen und Neuerungen. Gegebenenfalls 

werden diese in bestehende Prozesse eingear-

beitet bzw. neue Maßnahmen zur Sicherstel-

lung einer transparenten Rechtskonformität 

umgesetzt. Für die zentralen Themen Daten-

schutz und Hinweisgeber:innenschutz (Whistle 

Blowing) wurden eigene, unabhängige Stellen 

geschaffen:  

 compliance@at.englmayer.net 

 

 

mailto:compliance@at.englmayer.net
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ANHANG 

Prozesslandkarte Englmayer Hungária Kft.  

 



   

 Bitte verzichten Sie zum Wohle unserer Umwelt auf einen Ausdruck!    S e i t e  16 | 19 

Prozesslandkarte Englmayer Slovakia s.r.o.  
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Prozesslandkarte Englmayer CZ s.r.o.  
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Prozesslandkarte Englmayer Slovenia d.o.o.  
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Prozesslandkarte Englmayer Romania s.r.l.  

 


